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1. INTRODUÇÃO 

 

O presente relatório tem como objetivo apresentar os dados referentes às 

manifestações registradas no Sistema Eletrônico do Serviço de Informação ao 

Cidadão (e-SIC) do Município de Buíque/PE durante o exercício de 2025, em 

conformidade com a Lei Federal nº 12.527/2011 – Lei de Acesso à Informação 

(LAI). 

O e-SIC constitui importante ferramenta de transparência pública, 

permitindo que cidadãos solicitem informações, acompanhem pedidos e 

fortaleçam o controle social da administração pública municipal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2. PERÍODO AVALIADO 

• Janeiro a dezembro de 2025 

 

 

3. QUANTIDADE DE SOLICITAÇÕES REGISTRADAS 

Durante o período analisado, foram registrados 06 pedidos/manifestações 

através do sistema e-SIC municipal. 

SITUAÇÃO QUANTIDADE 

Pedidos Recebidos 06 

Pedidos 

Respondidos 
06 

Pedidos Encerrados 06 

 

 

 

4.  SECRETARIAS DEMANDADAS 

 

As solicitações envolveram diferentes órgãos e secretarias da 

administração municipal: 

SECRETARIA/ÓRGÃO 

 

QUANTIDADE 

Secretaria de Saúde 02 

Secretaria de Educação 01 

Secretaria Executiva de Políticas para as Mulheres 01 

Controladoria Geral 01 

Ouvidoria Geral / Sugestão Educacional 01 

 

 



5. PRINCIPAIS ASSUNTOS SOLICITADOS 

 

Os pedidos registrados abordaram temas relacionados à administração 

pública municipal, entre eles: 

• Gastos com aquisição de medicamentos;  

• Programas educacionais voltados para crianças com deficiência;  

• Ações de assistência à mulher vítima de violência doméstica;  

• Solicitações de acesso à informação documental;  

• Cobranças referentes a pagamentos de fornecedores;  

• Sugestões de implementação de programas tecnológicos para educação 

pública.  

 

6. ANÁLISE INTERPRETATIVA 

 

A análise dos registros demonstra que o e-SIC vem sendo utilizado como 

importante instrumento de acesso à informação e participação social no 

Município de Buíque/PE. 

Observa-se predominância de demandas relacionadas às áreas da saúde 

e educação, evidenciando o interesse da população em acompanhar 

investimentos públicos, políticas educacionais e serviços essenciais ofertados 

pelo município. 

Também foram identificadas manifestações relacionadas à transparência 

administrativa, controle financeiro e sugestões para melhoria da gestão pública, 

demonstrando participação ativa dos cidadãos e empresas na fiscalização e 

contribuição para os serviços públicos municipais. 

Destaca-se que todos os pedidos registrados no período foram 

devidamente respondidos e encerrados, reforçando o compromisso da gestão 

municipal com a transparência, publicidade das informações e cumprimento da 

Lei de Acesso à Informação. 

 

 

 



7. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

O e-SIC continua sendo ferramenta fundamental para fortalecimento da 

transparência pública e aproximação entre administração municipal e sociedade. 

A Ouvidoria Geral do Município de Buíque/PE reafirma seu compromisso 

com a eficiência no atendimento às solicitações, garantindo acesso às 

informações públicas de forma clara, objetiva e dentro dos prazos legais 

estabelecidos pela legislação vigente. 

 

 

Buíque/PE, 2025. 

 

 

BRUNNA CAROLYNE MOREIRA BEZERRA DA SILVA, 

Ouvidoria Geral do Município de Buíque/PE. 

 


